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A educagdo como pratica social que ocorre em diferentes espagos e momentos
da producdo da vida social, deve ter por objetivo a formacao integral dos sujeitos. No
que tange aos termos de Qualidade da Educacdo, é importante pensarmos na medida
das dimensdes extrinsecas (extra-escolares) e intrinsecas (intraescolares) como
fundamentais para a definicdo e compreensdo tedrico-conceitual e para andlise da
situacao escolar que devem ser entendidas de maneira articulada, pois, essas dizem
respeito as maltiplas determinagdes e as possibilidades de superagao das condi¢Oes
de vida das camadas sociais menos favorecidas e assistidas e, ainda, as condigdes
relativas aos processos de organizagdo e gestao, bem como, aos processos ensino-
aprendizagem, tendo em vista a garantia do sucesso dos estudantes.

Por isso, nas dimensdes extra-escolares destacam-se dois niveis: 0 do espago
social e 0 dos direitos, das obrigagdes e das garantias, cada um com aspectos relevantes
na conceituagao e definicdo da Qualidade da Educacao.

1. Nivel do espaco social: a dimensdo socio-economica e
cultunal dos entes envolvidos

e Ainfluéncia do acumulo de capital econdmico, social e cultural das familias e
dos estudantes no processo ensino-aprendizagem;

e A necessidade do estabelecimento de politicas publicas e projetos escolares
para o enfrentamento de questdes como: fome, drogas, violéncia, sexualidade,
familias, raca e etnia, acesso a cultura, saude etc;
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e Agestao e organizagdo adequada visando lidar com a situacgao de heterogeneidade
sociocultural dos sujeitos-estudantes das escolas;

o Aconsideracdo efetiva da trajetoria e identidade individual e social dos estudantes,
tendo em vista o seu desenvolvimento integral e, portanto, uma aprendizagem
significativa;

e 0 estabelecimento de acbes e programas voltados a dimensdo econdmica e
cultural, bem como aos aspectos motivacionais que contribuem para a escolha e
permanéncia dos estudantes no espago escolar, assim como para o engajamento
num processo ensino-aprendizagem exitoso.

2. Nivel do Estado: a dimensao dos dineitos, das obnigacoes e
das ganantias

e A necessaria ampliacdo da educagao obrigatoria como um direito do individuo e
dever do Estado;

o A defini¢do e a garantia de padrdes minimos de qualidade, incluindo a igualdade
de condicOes para 0 acesso e permanéncia na escola;

o Adefinicdo e efetivagdo de diretrizes nacionais para os niveis, ciclos e modalidades
de educagao ou ensino;

e A implementacao de sistema de avaliagdo voltado para subsidiar o processo de
gestao educativa e para garantir a melhoria da aprendizagem;

e A existéncia efetiva de programas suplementares e de apoio pedagogico, de
acordo com as especificidades de cada pais, tais como: livro didatico, merenda
escolar, transporte escolar, etc.

Nas dimensdes intra-escolares destacaram-se quatro niveis: condi¢oes de oferta
do ensino; gestao e organizagdo do trabalho escolar; formacgao, profissionalizagdo e agao
pedagOgica; e, ainda, acesso, permanéncia e desempenho escolar, cada um com aspectos
relevantes na conceituagao e definicao da qualidade de educagao.

1. Nivel de sistema: condicoes de ofenta do ensino

e Ambiente escolar adequado a realizacéo de atividades de ensino, lazer e recreagao,
praticas desportivas e culturais, reunides com a comunidade etc;

e Equipamentos em quantidade, qualidade e condi¢bes de uso adequadas as
atividades escolares;

o Biblioteca com espago fisico apropriado para leitura, consulta ao acervo, estudo
individual e/ou em grupo, pesquisa on line, dentre outros;

e Acervo com quantidade e qualidade para atender ao trabalho pedago6gico e ao
numero de alunos existentes na escola;

e Laboratdrios de ensino, informatica, brinquedoteca, entre outros, em condi¢oes
adequadas de uso;

e Servigos de apoio e orientacdo aos estudantes;
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Condigbes de acessibilidade e atendimento para portadores de necessidades
especiais;

Ambiente escolar dotado de condiges de seguranca para o aluno, professores,
funcionarios, pais e comunidade em geral;

Programas que contribuam para uma cultura de paz na escola;

2. Nivel de escola: gestao e organizacao do trabaltho escolan

Estrutura organizacional compativel com a finalidade do trabalho pedagogico;
Planejamento, monitoramento e avaliagao dos programas e projetos;

Organizagao do trabalho escolar compativel com o0s objetivos educativos
estabelecidos pela instituicdo tendo em vista a garantia da aprendizagem dos
alunos;

Mecanismos adequados de informagdo e de comunicagdo entre todos o0s
segmentos da escola;

Gestdo democratica e participativa incluindo condi¢es administrativas, financeiras
e pedagdgicas;

Mecanismos de integracgao e de participagao dos diferentes grupos e pessoas nas
atividades e espacos escolares;

Perfil adequado do gestor da escola incluindo formagdo em nivel superior, forma
de provimento ao cargo e experiéncia;

Projeto Politico Pedagdgico coletivo da escola que contemple os fins sociais
e pedagogicos, a atuagdo e autonomia escolar, as atividades pedagdgicas e
curriculares, bem como os tempos e espagos de formagao;

Disponibilidade de docentes na escola para todas as atividades curriculares;

Definicdo de programas curriculares relevantes a diferentes modalidades do
processo de aprendizagem;

Métodos pedagdgicos apropriados ao desenvolvimento dos contetdos;

Processos avaliativos voltados para a identificagao, monitoramento e solugao dos
problemas de aprendizagem;

Tecnologias educacionais e recursos pedagdgicos apropriados ao processo de
aprendizagem;

Planejamento e gestdo coletiva do Trabalho Pedagdgico;

Jornada escolar ampliada ou integrada visando a garantia de espagos e tempos
apropriados as atividades educativas;

Mecanismos de participagdo do aluno na escola;

A Qualidade da Educacdo: Conceitos e Definicoes - Anexo 1



3. Nivel do professor: formacado, profissionalizacao e acao
pedagogica

o Perfil docente: titulagdo/qualificacao adequada ao exercicio profissional; vinculo
efetivo de trabalho:;

o Valorizagdo da experiéncia docente;
e Progressao nacarreira por meio da qualificagdo permanente e outros requisitos;

e Politicas de formagdo e valorizagdo do pessoal docente: plano de carreira,
incentivos, beneficios;

e Definicdo da relagdo alunos/docente adequada a modalidade;

e (arantia de carga hordria para a realizacdo de atividades de planejamento,
estudo, reunides pedagogicas,

e Atendimento a pais;

e Ambiente proficuo ao estabelecimento de relagdes inter-pessoais, que valorizem
atitudes e praticas educativas, contribuindo para a motivagao e solidariedade
no trabalho;

e Atengdo/atendimento aos alunos no ambiente escolar.

4. Nivel do aluno: acesso, permanéncia e desempenho
escolan

e Acesso e condigbes de permanéncia adequadas a diversidade socio-
econdmica e cultural e a garantia de desempenho satisfatorio dos
estudantes;

o (onsideragdo efetiva da visdo de qualidade que os pais e estudantes tém
da escola e que levam os estudantes a ter uma visao positiva da escola,
0s colegas e 0s professores, bem como a aprendizagem e 0 modo como
aprendem, engajando-se no processo educativo;

e Processos avaliativos centrados na melhoria das condigcbes de
aprendizagem que permitam a definicdo de padrdes adequados de
qualidade educativa e, portanto, focados no desenvolvimento dos
estudantes;

e Percepcdo positiva dos alunos quanto ao processo ensino-aprendizagem,
as condicOes educativas e a projecdo de sucesso no tocante a trajetoria
académico-profissional.
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